KLUB TKD - klubtkd.pl

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA
| ZAWIERANIA UMOW NA ODLEGLOSC

dla serwisu internetowego klubtkd.pl

Ustugodawca INWESTYCJE SPORTOWE Kacper Gniewaszewski
Adres Wiechutki 13a, 98-200 Wiechutki

NIP /| REGON 8272317910/ 381046314

Serwis https://klubtkd.pl

E-mail biuro@klubtkd.pl

Obowigzuje od 09.08.2026 r.

Zakres regulaminu

Regulamin dotyczy ustug zamawianych na odlegtos¢, w tym ustug wykonywanych nastepnie
osobiscie lub stacjonarnie, a takze sprzedazy towarow, jezeli sg oferowane za posrednictwem
Serwisu.

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego klubtkd.pl, sktadania zaméwien i
rezerwacji, zawierania uméw na odlegtos¢, dokonywania ptatnosci oraz wykonywania ustug i sprzedazy
towardéw przez INWESTYCJE SPORTOWE Kacper Gniewaszewski, Wiechutki 13a, 98-200 Wiechutki, NIP
8272317910, REGON 381046314, wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, zwanego dalej "Ustugodawcg" lub "Sprzedawcg".

2. Kontakt z Ustugodawca jest mozliwy pocztg elektroniczng pod adresem biuro@klubtkd.pl, pisemnie pod
adresem wskazanym powyzej oraz telefonicznie pod numerem 664 972 537.

3. Regulamin jest udostepniany Klientowi nieodptatnie przed zawarciem umowy, w formie umozliwiajgcej
jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

4. Klient powinien zapoznac sie z Regulaminem przed ztozeniem zaméwienia lub dokonaniem rezerwaciji.
Ztozenie odptatnego zaméwienia wymaga akceptacji Regulaminu.

5. Regulamin ma zastosowanie do Konsumentéw, przedsiebiorcow oraz przedsiebiorcow na prawach
konsumenta w zakresie wynikajgcym z obowigzujgcych przepisow.

§ 2. Definicje

1. Serwis - serwis internetowy dostepny pod adresem https://klubtkd.pl.

2. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna korzystajgca z Serwisu lub
zawierajgca umowe z Ustugodawca.
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3. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
Z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

4. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang
Z jej dziatalnosScig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, w zakresie w jakim przepisy przyznaja jej uprawnienia konsumenckie.

5. Ustuga - Swiadczenie oferowane przez Ustugodawce, w szczegoélnosci zajecia, treningi, szkolenia,
wydarzenia lub inne ustugi sportowe, rekreacyjne i edukacyjne, ktére mogg by¢ zamawiane na odlegltosc, a
wykonywane nastepnie osobiscie lub stacjonarnie.

6. Towar - rzecz ruchoma oferowana do sprzedazy za posrednictwem Serwisu, jezeli taka sprzedaz jest
prowadzona.

7. Umowa - umowa o Swiadczenie Ustugi lub sprzedaz Towaru zawarta pomiedzy Klientem a Ustugodawca,
w tym umowa zawarta na odlegtosc.

§ 3. Rodzaj i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczng

1. Za posrednictwem Serwisu Ustugodawca swiadczy droga elektroniczng w szczegoélnosci ustugi
polegajgce na umozliwieniu:

e zapoznania sie z ofertg Ustugodawcy;

e skfadania zamoéwien lub dokonywania rezerwaciji;

e przekazywania danych potrzebnych do realizacji zamowienia;

e dokonywania ptatnosci online;

e otrzymywania informacji i potwierdzen dotyczgcych zaméwienia lub rezerwaciji;

e kontaktu z Ustugodawcag w sprawach zwigzanych z ofertg i realizacjg Umowy.

2. Ustugi elektroniczne zwigzane z przegladaniem Serwisu i skladaniem zamoéwien sg Swiadczone
nieodptatnie, chyba ze przed skorzystaniem z okreslonej funkcjonalnosci wyraznie wskazano inaczej.

3. Sama Ustuga bedgca przedmiotem Umowy moze by¢ wykonywana poza internetem, w szczegdélnosci w
miejscu prowadzenia zaje¢, wydarzenia, szkolenia lub w innym miejscu uzgodnionym z Klientem.

4. W przypadku Ustugi przeznaczonej dla osoby matoletniej zamoéwienie powinno by¢ sktadane przez
przedstawiciela ustawowego albo inng osobe uprawniong do dziatania w imieniu matoletniego, jezeli jest to
wymagane przez przepisy lub charakter Ustugi.

§ 4. Wymagania techniczne i zasady korzystania z Serwisu

1. Do prawidtowego korzystania z Serwisu wymagane sg urzadzenie z dostepem do internetu, aktualna
przegladarka internetowa, aktywny adres poczty elektronicznej oraz wigczona obstuga technologii
niezbednych do dziatania Serwisu, w tym JavaScript i plikéw cookies, jezeli dana funkcjonalnos¢ ich
wymaga.

2. W przypadku ptatnosci online Klient powinien posiada¢ dostep do wybranej metody ptatnosci
udostepnionej przez operatora ptatnosci.

3. Klient jest zobowigzany korzysta¢ z Serwisu zgodnie z prawem, dobrymi obyczajami i Regulaminem oraz
powstrzymac sie od dziatan zaktdcajgcych jego funkcjonowanie.

4. Zabronione jest dostarczanie za posrednictwem Serwisu tresci o charakterze bezprawnym,
naruszajgcych prawa osoéb trzecich, dobra osobiste, prawa wtasnosci intelektualnej albo bezpieczenstwo
systemoéw teleinformatycznych.

5. Korzystanie z internetu wigze sie ze standardowymi zagrozeniami, w szczego6lnosci mozliwoscia dziatania
ztosliwego oprogramowania, wytudzenia danych lub nieuprawnionego dostepu. Klient powinien stosowaé
aktualne oprogramowanie i odpowiednie srodki bezpieczenstwa.
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§ 5. Sktadanie zamowien, rezerwacje i zawarcie Umowy

1. Klient wybiera Ustuge lub Towar zgodnie z aktualng ofertg Serwisu, a nastepnie postepuje wedtug
informacji wyswietlanych w procesie zamdéwienia, rezerwacji lub ptatnosci.

2. Przed zlozeniem odptatnego zamoéwienia Klient otrzymuje co najmniej informacje o gtéwnych cechach
Swiadczenia, cenie, ewentualnych dodatkowych kosztach, sposobie i terminie zaptaty, sposobie realizacji
oraz zasadach odstgpienia od Umowy, jesli prawo odstagpienia przystuguije.

3. Klient podaje dane niezbedne do realizacji Umowy. Dane powinny by¢ prawdziwe, aktualne i kompletne.

4. Jezeli proces zakupu odbywa sie za pomoca przycisku lub podobnej funkcji, element konczacy
zamowienie jest oznaczony w sposoéb jednoznacznie wskazujacy na obowigzek zaptaty, np. "Zamawiam i
ptace" lub rownowaznym sformutowaniem.

5. Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Ustugodawce przyjecia zamdwienia do realizacji
albo w innym momencie jednoznacznie wskazanym Klientowi przed ztozeniem zamowienia.

6. Potwierdzenie zawarcia Umowy jest przekazywane Klientowi na trwatym nosniku, w szczegélnosci na
podany adres e-mail, jezeli wymagajg tego przepisy lub charakter procesu zakupowego.

7. Jezeli realizacja zamowienia okaze sie niemozliwa, Ustugodawca niezwtocznie poinformuje o tym Klienta.
W przypadku wczesniejszej ptatnosci naleznosc¢ za niezrealizowane $wiadczenie zostanie zwrécona.

§ 6. Ceny i ptatnosci

1. Ceny prezentowane Klientowi sg cenami brutto i sg podawane w ztotych polskich, chyba ze przy dane;j
ofercie wyraznie wskazano inng walute.

2. Przed zlozeniem zamowienia Klient jest informowany o tgcznej cenie Swiadczenia wraz z podatkami oraz
o wszystkich dodatkowych kosztach, ktére majg zastosowanie.

3. Platnos¢ moze by¢ dokonana przy uzyciu metod udostepnionych w Serwisie lub wskazanych w procesie
zamowienia.

4. Ptatnosci elektroniczne moga byc¢ obstugiwane za posrednictwem systemu Tpay. Operatorem systemu
Tpay jest Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibga w Poznaniu, plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894
Poznan, KRS 0000412357, NIP 7773061579, REGON 300878437.

5. Korzystajgc z ptatnosci Tpay, Klient moze zostac¢ przekierowany do serwisu operatora ptatnosci albo
skorzysta¢ z funkcjonalnosci ptatniczej udostepnionej w ramach procesu zakupowego.

6. Zasady realizacji ptatnosci przez Tpay okresla Regulamin dokonywania ptatnosci Tpay. Klient
powinien zapoznac sie z nim przed dokonaniem ptatnosci, jezeli dana metoda ptatnosci tego wymaga.

7. Dostepnos$¢ poszczegolnych metod ptatnosci zalezy od aktualnych ustawien Serwisu i oferty operatora
ptatnosci.

8. Zwrot srodkéw jest dokonywany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Klient, chyba
ze Klient wyraznie zgodzi sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z kosztami.

§ 7. Realizacja Ustug

1. Ustuga jest wykonywana zgodnie z opisem oferty, terminem, miejscem i warunkami przedstawionymi
Klientowi przed zawarciem Umowy lub uzgodnionymi indywidualnie.

2. Jezeli Usluga jest realizowana w oznaczonym terminie, Klient lub wskazany uczestnik powinien stawic sie
w miejscu realizacji w uzgodnionym czasie.
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3. Jezeli charakter Ustugi wymaga spetnienia szczegdlnych warunkéw dotyczacych wieku, przygotowania,
wyposazenia, bezpieczernstwa albo innych obiektywnych wymagan uczestnictwa, warunki te sg
przekazywane Klientowi przed zawarciem Umowy lub najp6zniej przed rozpoczeciem Ustugi.

4. Uczestnik jest zobowigzany przestrzegac zasad bezpieczenstwa, regulaminu obiektu oraz uzasadnionych
polecen osoby prowadzacej zajecia lub wykonujacej Ustuge.

5. Ustugodawca moze odmoéwi¢ wykonania Ustugi albo przerwac jej wykonywanie, jezeli dalsze Swiadczenie
bytoby sprzeczne z prawem, zasadami bezpieczenstwa albo stwarzatoby bezposrednie zagrozenie dla zycia
lub zdrowia uczestnikéw. Rozliczenie stron nastepuje z uwzglednieniem przyczyny przerwania Ustugi i
obowigzujgcych przepisow.

6. Jezeli dla danej Ustugi przewidziano mozliwo$¢ dobrowolnej zmiany terminu lub rezygnaciji, szczegétowe
zasady sg wskazywane w ofercie lub przekazywane Klientowi przed zawarciem Umowy.

§ 8. Prawo odstapienia od Umowy

1. Konsument, ktéry zawart Umowe na odlegtosé, moze co do zasady odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny w terminie 14 dni, z zastrzezeniem wyjatkdéw przewidzianych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta.

2. W przypadku umowy o Swiadczenie Ustugi termin 14 dni liczy sie od dnia zawarcia Umowy. W przypadku
umowy sprzedazy Towaru termin jest liczony zgodnie z ustawg o prawach konsumenta, co do zasady od
objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz
przewoznik.

3. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstapieniu przed jego uptywem.
Oswiadczenie mozna przesta¢ na adres: INWESTYCJE SPORTOWE Kacper Gniewaszewski, Wiechutki
13a, 98-200 Wiechutki albo na adres e-mail: biuro@klubtkd.pl.

4. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia stanowigcego zatgcznik do Regulaminu, ale
nie jest to obowigzkowe.

5. Jezeli Konsument zazgda rozpoczecia wykonywania odptatnej Ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia, a nastepnie skutecznie odstgpi od Umowy przed petnym wykonaniem Ustugi, jest zobowigzany
zaptacic¢ za Swiadczenie spetnione do chwili odstgpienia, w zakresie przewidzianym przepisami prawa.

6. Prawo odstgpienia od odptatnej umowy o $wiadczenie ustug nie przystuguje po petnym wykonaniu Ustugi,
jezeli Ustuga zostata w petni wykonana za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry przed
rozpoczeciem swiadczenia zostat poinformowany, ze po spetnieniu Swiadczenia utraci prawo odstgpienia, i
przyjat to do wiadomosci.

Ustugi sportowe, rekreacyjne i wydarzenia na konkretny termin

7. Prawo odstgpienia nie przystuguje w odniesieniu do umoéw o $wiadczenie ustug zwigzanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w Umowie oznaczono
konkretny dzien lub okres Swiadczenia Ustugi.

8. W konsekwencji ustawowe 14-dniowe prawo odstgpienia moze nie przystugiwacé np. w przypadku objetej
tym wyjatkiem Ustugi sportowej, wydarzenia, szkolenia lub zaje¢ zarezerwowanych na konkretng date albo
okreslony okres.

9. Niezaleznie od ustawowego prawa odstapienia Ustugodawca moze przyzna¢ Klientowi dodatkowe
uprawnienie do rezygnacji lub zmiany terminu na warunkach wskazanych w ofercie.
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§ 9. Sprzedaz Towaréw

1. Jezeli za posrednictwem Serwisu prowadzona jest sprzedaz Towardw, ich istotne cechy, cena,
dostepnosé, sposob i koszt dostawy oraz przewidywany termin realizacji sa przedstawiane przed ztozeniem
zamowienia.

2. Towar jest dostarczany w sposéb wybrany przez Klienta sposrod metod dostepnych w procesie
zakupowym.

3. Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy sprzedazy Towaru zawartej na odlegtos¢ w
terminie 14 dni, z uwzglednieniem ustawowych wyjatkow.

4. W przypadku odstgpienia Konsument powinien zwréci¢ Towar bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia odstapienia od umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat odbiér Towaru.

5. Bezposredni koszt zwrotu Towaru ponosi Konsument, chyba ze Sprzedawca zgodzit sie go ponies¢ albo
przed zawarciem Umowy nie poinformowat Konsumenta o obowigzku poniesienia tego kosztu.

6. Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta za zgodnos$¢ Towaru z umowag na zasadach okreslonych w
obowigzujacych przepisach, w szczegoélnosci w ustawie o prawach konsumenta.

§ 10. Reklamacje
1. Klient moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca dziatania Serwisu, procesu zamdwienia, sposobu wykonania
Ustugi, zgodnosci Towaru z umowa albo innych kwestii zwigzanych z realizacjg Umowy.

2. Reklamacje mozna zlozy¢ pocztg elektroniczng na adres biuro@klubtkd.pl albo pisemnie na adres:
INWESTYCJE SPORTOWE Kacper Gniewaszewski, Wiechutki 13a, 98-200 Wiechutki.

3. W celu usprawnienia rozpatrzenia reklamacji warto podac imie i nazwisko, dane pozwalajace
zidentyfikowa¢ zamowienie, opis problemu oraz oczekiwany sposob jego rozwigzania. Brak tych informacji
nie pozbawia Konsumenta praw, jezeli reklamacje mozna rozpatrzy¢ na podstawie przekazanych danych.

4. Na reklamacje Konsumenta Ustugodawca odpowiada w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, jezeli
przepisy szczegoélne nie przewiduja innego terminu.

5. Odpowiedz jest przekazywana na papierze lub innym trwatym nosniku, w szczegolnosci na adres e-mail
wskazany przez Klienta.

6. Reklamacje dotyczace samego wykonania transakcji ptatniczej przez Tpay moga by¢ rozpatrywane
réwniez wedlug zasad operatora ptatnosci, w zakresie w jakim dana kwestia pozostaje po jego stronie.

§ 11. Zawarcie i rozwigzanie umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczng
1. Umowa dotyczaca nieodptatnej, jednorazowej ustugi elektronicznej zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia
korzystania z odpowiedniej funkcjonalnosci Serwisu.

2. Klient moze w kazdej chwili zaprzestac korzystania z nieodptatnych ustug elektronicznych przez
opuszczenie Serwisu lub zakonczenie korzystania z danej funkcjonalnosci.

3. W przypadku procesu sktadania zamowienia jednorazowa ustuga elektroniczna konczy sie po
zakonczeniu procesu zamoéwienia, z zastrzezeniem dalszej komunikacji zwigzanej z realizacjg Umowy.

4. Zaprzestanie korzystania z Serwisu nie powoduje automatycznego rozwigzania wczesniej zawartej
odptatnej Umowy dotyczagcej Ustugi lub Towaru.

§ 12. Dane osobowe
1. Dane osobowe Klientéw sg przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych.
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2. Szczegotowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych, podstawach prawnych, okresach
przechowywania oraz prawach oséb, ktérych dane dotycza, powinny by¢ przedstawione w Polityce
prywatnosci Serwisu.

3. W przypadku wyboru ptatnosci Tpay dane niezbedne do obstugi transakcji moga by¢ przekazywane
Krajowemu Integratorowi Ptatnosci S.A. jako operatorowi systemu Tpay, zgodnie z zasadami
obowigzujacymi po stronie operatora ptatnosci.

§ 13. Pozasadowe sposoby rozpatrywania sporow

1. Konsument moze skorzysta¢ z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen na zasadach przewidzianych w obowigzujacych przepisach.

2. Konsument moze w szczegoélnosci zwrdci¢ sie o pomoc do wtasciwego miejscowo miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentow albo skorzystac¢ z wtasciwego podmiotu uprawnionego do
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

3. Informacje o pozasadowych sposobach rozwiazywania sporéw konsumenckich sg dostepne w
publicznych serwisach Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

§ 14. Postanowienia koncowe

1. Do Regulaminu oraz Uméw zawieranych na jego podstawie stosuje sie prawo polskie, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw chronigcych Konsumenta.

2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 0
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

3. Postanowienia Regulaminu nie wylaczaja ani nie ograniczajg praw Konsumenta lub Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow.

4. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w razie zmiany przepisow
prawa, sposobu Swiadczenia ustug, metod ptatnosci, danych Ustugodawcy albo funkcjonalnosci Serwisu.
Zmiany nie naruszajg praw nabytych Klientéw i nie wptywajg na Umowy zawarte przed wejsciem zmian w
zycie, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy stanowig inaczej.

5. Regulamin wchodzi w zycie dnia 09.08.2026 r.
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ZALACZNIK - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy)

Adresat

INWESTYCJE SPORTOWE Kacper Gniewaszewski
Wiechutki 13a, 98-200 Wiechutki
e-mail: biuro@klubtkd.pl

JalMy niniejszym informujel/informujemy o odstapieniu od umowy dotyczacej:

Informacja

Skorzystanie z powyzszego wzoru nhie jest obowigzkowe. Konsument moze ztozy¢ inne
jednoznaczne o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy, jezeli prawo odstgpienia mu przystuguije.
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